Sayin Bagkan,

Sayin Hazirun,

Degerli Delegeler,
Hanimefendiler -- Beyefendiler

Olagan genel kurulumuzun hayirli olmasini diliyorum.

Vakfimizin faaliyetlerini hep birlikte inceledik. Basarili bir dénem gegirildigi ifade ediimektedir faaliyet
raporunda. Ister ¢aligan ister emekli olsun Uye lehine yapilan tim c¢alismalarda emegi gecen
arkadaslarimiza tesekkur ediyorum.

Ancak Vakfimiz Faaliyetlerinin asagidaki ilke agisindan dadegerlendiriimesi gerekir diye
distndyorum:

Sorumluluk, Seffaflik, Sorgulanabilirlilik, Objektiflik gibi kavramlari igeren:
Accountability diger bir degisle HESAP VERILEBILIRLILIK ilkesi.

Hic¢ kuskusuz bu ilkedeki basar notu kurumun faaliyetlerindeki basari notu olacaktir.

Objektiflik’ten baslayalim:

Temsilde esitligimiz var mi? Mart ayi itibari ile:

Hak sahibi emekli Gye sayisi mart itibari ile : 8.200 civari.
Calisan lUye sayisi: 15.221

200 Uye 1 delege ile temsil ediliyor genel kurulumuzda.

Emekli Uye sayisini 200’e bdlersek 41, >>>haziruna bakarsak 41; sorun yok
Calisan uye tarafina bakarsak 76 olmasi gereken rakam ise 81. Segim gevrelerini olugturmak
Yonetim Kurulunun goérevi. Secim cgevrelerini 300’e tamamlayarak 5 fazla delege ile temsilde esitlik
ilkesi ihlal edilmigtir. 17. Aralik'ta yapilan olaganustu genel kurulda bu konuya dikkat cekilmesine
ragmen bu donemde de konuya gereken dikkatin gosteriimedigi gorulmektedir. Temsilde esitligimiz
saglanamadigi igin objektiflik kriteri zedelenmistir.

Seffaflikilkesini, bilgiye mevzuata ulasma, dogru, zamaninda, taraflara esit bilgilendirme yapilmasi,
sorulara yanit verme olarak tanimlarsak pek de bagaril bir donem gecirmedigimizi soyleyebiliriz. >>
Web sitesinin hali ortada. >>Mobil versiyon hala yok..>> Devlet sirri gibi korunan guincel vakif
senedine ulasamamak bir yana — ki bu olagan genel kurul daveti ile tim delegelere gtincel vakif
senedinin  gonderilmis olmasini dilerdim --2015 yili aralik ayinda yapilan tuzuk degigikligi ile
Yonetim kurulunca yerine getiriimeyen bilgilendirme faaliyetleri bu ddénemde gbérev yapan
yoneticilerce kaldirimistir. Uye yerine sadece delegelerin, her yil degil sadece olagan Genel Kurul
zamanlarinda bilgilendiriimesine gecilmigtir.

Vakif senedimizin 16. ve 17. maddelerinde calisan Uyelerin bilgilenme sistemi yer almaktadir.
Emekli Uyelerimiz iginse herhangi bilgilendiriime 6ngorulmemistir. 2012-2016 yillari arasinda yapilan
tlzik degisikliklerinden emekli Uyelerin bilgi sahibi olmadiklari/olamadiklari gézlemlemektedir.

Emekli delege segim sonuglarinin net olarak agiklanmamasi da seffafligi zedeleyen baska bir
suregctir. Secimlere Kag emekli katildi1? Kag¢ oy kullanildi? Gegersiz kag oy var? Katimin yluzdesi
nedir? Oy pusulasinin ulasma orani nedir? Sorulari yanit bekliyor. Nisan ayinda verdigim dilekgceme
yanit alamamistim. Genel kurulumuza bilgi verilecegini umut ediyorum.

Secim kurulu olarak gérev yapan yonetim kurulu ve denetleme kurulu tyesi arkadaslarimizin bu
suregte sorumlu oldugunu dustntyorum.
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Yanitlayabilir olmak, yapilanlari savunabilmek, yapilmayanlari aciklayabilmek yani hesap
verebilir olmak.....

Emekli maaslarimizin Vakif-Muadil maaslar olarak ayrnistigini fark ettik 100 TL seyyanen zam
uygulamasi ile. Her doénemde SGK emsalinden fazla prim &dememize ragmen bazi
arkadaslarimizin maagi muadil olmus? Nasil? Neden? Bu sonucu doguran neden maas 6deme
parametlerinin giincellenmemesi. Maas hesabi SGK emsalinin altinda kalinca bu ayrisma olustu.
Parametrenin guncellenmesi kimin sorumlulugundadir? Faaliyet raporunda yillar itibari ile vakif
emekli maasi alan Uye sayisi ve muadil emekli maagi alan Gye sayisinin da yer almasini talep
ediyorum.

Sorumluluk bir yani para pul hesabini vermek. Bu isin bagka bir bolimu. Guindemin 5. maddesinde
yer aliyor. Genel kurulumuzca bir sonraki maddede goérisllecek. Diger bolimi ise isin nasil
yapildigini ya da neden yapilmadigini agiklayabilmek: Ciinkii Yéneticiler sirf yaptiklarindan degil
yapmadiklarindan da sorumludurlar.

Vakfimizdan yazili olarak talep edilmesine ragmen yapilmayanlara bakarsak...:

---- Vakif senedi 30/B maddesinin 8. Bendinin (katsayida artis olmasi halinde ilk ay icin ayhk
artiglarindan dogan farklar muteakip ay basinda 6denir) degisikliginin:
muteakip ay basi yerine ilgili ayda en kisa surede 6denmesinin talebi: Gyenin lehine bir degisiklik
olmasina ve diger banka emeklilerinde uygulanmasina ragmen degerlendirmeye alinmamistir:
Sanirim yoénetim kurulunun karari ya da tercihi.

---- Mesken kredisi sigorta primlerinin taksitle tahsili: 26.Kasim.2014 tarihinde istemesine ragmen ve
ne acidir ki istirakleri arasinda sigorta sirketi olan, bankacilardan olusan bir kurum bu sorunu
¢cb6zememigtir.

--- Cagr merkezi olusturulmasi da ayni akibete ugramigtir. —Hatta artik canli destek olanaklarinin
sunulmamas! gerekmektedir.: isitme engelli Uyelerimiz vardir ve bu iletisim kanali mutlaka
olusturulmaldir. Ustelik canli destek uygulamasinin isitme engeli olmayan, ama hastane ya da
eczane de sorun yasayan Uyemize aninda destek saglayacagl da c¢ok asikardir. Bir trll
¢bzimlenemeyen telefonla erisim sikintisi mutlaka ama mutlaka ¢éziimlenmelidir.

--- Anlasmall eczanelerin yeterince yayginlasamamasi: Faaliyet raporunda bir veriye rastlamadim.
Kag eczane ile anlasmamiz var... illere gére dagiimi nedir? Kag yeni anlasma var kagi iptal... iptal
gerekgeleri nedir? Ama biliyoruz ki tyelerimiz zaman zaman ila¢ bedellerini kendi bltgelerinden
karsiliyorlar....Neden?? Bu sorunun yanitini bulmamiz gerekli.

Emeklilik yasantisinda hepimiz giliven-huzur duygusu iginde yeterli ve gerekli saglik
hizmetlerini alabilmeyi ve yoksulluk sinirinin altina diismeyen bir gelir diliyoruz.

Empati sorumlulugu Yoénetim Kuruluna ve sayisal ¢codunlugu nedeniyle siz galisan delegelerimize
aittir diye dusindyorum. Sorunlarimiz ¢ézimlenmek istenirse biz de Uzerimize disen katkiyi
saglarnz.

Sektoriimiizden emekli diger banka emeklilerine, emeklilerinden katki payr almadan saglik
hizmetleri sunan, maas farklarini ilgili ayda en kisa zamanda (iyelerinin hesabina gecgen,
biriktirme sandigi imkani ile Uyelerinin kisa vadeli ihtiyaglarini karsilayan, makul fiyatla
tiyelerine huzurevi olanaklar gibi imrendigimiz uygulamalarin hayata ge¢mesi ve imrenilecek
faaliyetlere imza atilmasi dilegi ile tesekklir ediyor ve saygilarimi sunuyorum.

Sayin Divan, bu konugmanin, tim metninin genel kurul tutanaklarina gegciriimesini talep ediyorum.

Saygilarimla,
Ferda BARIS
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