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Vakfimiz Uyeleri ve Uyelerin bakmakla yukumlu olduklari aile bireylerinin,
resmi saglik kurum ve kuruluglarina (Turkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Bagkanligina bagh
olmayan Uuniversite hastaneleri, vakif Universite hastaneleri ve saglk ocaklari harig)
basvurularinda hak sahipligi kontroli icin Saghk Provizyon Sistemi uygulamasina gecilmis
olup, yeni uygulamaya ait aciklamalar asagida belirtiimistir:

MURACAAT

Resmi saglik kurum ve kuruluslarina hasta tanitict kimlik karti (Uye
Banka/Vakif kimlik karti, ntfus clzdani, ehliyet veya pasaport) ile miracaat edilebilmektedir.
Uygulamanin basladigi Kasim 2015 tarihi itibariyla Hasta Sevk Kagidi/Hastane Sevk
Yazisi zorunlulugu kaldirilmistir.

DIKKAT EDILMESi GEREKEN DIGER HUSUSLAR

- Basgvurulan resmi saglik kurum ve kurulugunca, provizyon sisteminden
hak sahipligine iliskin provizyon ciktisi ve Uyeden yukarida belirtilen kimlik kartlarindan
birisinin fotokopisi alinacaktir. Provizyon ciktisinin Uye/liye yakini tarafindan imzalanmasi
gerekmektedir.

- Resmi saglik kurum ve kuruluglarindan Vakfimiza génderilen tedavi
fatura ve belgeleri Saglik Yonetmeligimiz hiktimleri ¢ergevesinde degerlendirilerek uygunluk
verilen tutarlar ilgili hastane hesaplarina Vakfimizca yatirilacaktir. Ankara ilinde g6z ve
dermatoloji, istanbul ve izmir illerinde géz branslarinda klinik sevki olmamasi durumunda
Ozel 6gretim Gyesi fark Ucretleri 6denmeyecektir.

-  Sistemsel hata sonucu hak sahipligi kontrolinun yapilamadigi durumlar
ile bagska herhangi bir nedenle 6demesinin Uye tarafindan dogrudan saglk kurumuna
yapildigi tedavi bedellerinin ve her tirlG fark Ucretlerinin (6gretim Uyesi Ucreti vb.); faturaya
baglanmis olmasi (sayman mutemet alindisi, kredi karti alindisi vb. belgeler gecerli
olmayacaktir.) ve Mudurligimizce de onaylanmasi durumunda, uygun goérilen kisimlari
Bankamiz Subelerinden 6denebilecektir.

- Resmi saglik kurum ve kurulus doktorlari tarafindan e-regete sistemi
Uzerinden yazilan, c¢iktisi alinan ve islak imzalari bulunan regeteler hasta sevk kagidi/yazisi
sartl olmadan anlasmali eczanelere ibraz edilerek ilaglar alinabilecektir.



- Resmi saglk kurum ve kuruluglari tarafindan tuye veya yakinlarina hak
sahipligi kontroli yapilmasi durumunda; bilgi ve guvenlik geregi hak sahipligi provizyon
ciktisinin bir 6érnegi, calisan/emekli Uyelerimizin Bankamiz nezdindeki mdusteri foyinde
bulunan e-mail adresine ve/veya cep telefonu numarasina gonderilecektir. Bildirim Uyeye ait
degilse, mutlaka tarafimiza doniis yapiimasi gerekmektedir. Uyelerimize gerekli bildirimin
yapilabilmesi igin, emekli/calisanlarin bilgi eksikliklerini Bankamiz Subelerine bagvurarak
tamamlattirmalari gerekmektedir.

Bilgilerinizi, tereddiit edilen hususlarda Saglik isleri Midurligimiz ile
irtibata gecilmesini rica ederiz.
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Not: Provizyon sistemi kapsamindaki resmi
saglik kurum ve kuruluglar https://esv.vakifbank.com.tr
adresinden sorgulanabilmektedir.
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